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山西省委书记王儒林到太原调研

推进绿色发展 解决民生问题
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本报记者张秋蕾北京报道 2014 年 6 月，
环境保护部“12369”环保举报热线受理群众
举报 147 件，其中，举报数量最多的 4 个省是：
河南（17 件）、江苏（15 件）、山东（14 件）、河北

（11 件），所有举报件已转交各地方环保部门
调查处理。

从各地环保部门调查处理的情况看，存
在环境违法问题的有 118 件，占受理总数的
80%，有 29 件未发现群众反映的问题。存在
污染问题的案件中，涉及大气的 79 件、涉及
水的 17 件、涉及噪声的 27 件、涉及固体废弃
物的 7 件、涉及项目审批的 45 件。从群众反
映的问题来看，存在大气污染问题的案件占
受理总数的 54%。各地环保部门已对这些环
境违法行为依法进行了处理，其中责令限期
整改 57 件、停产治理 30 件、现场予以纠正 26
件、处以罚款 19 件、补办环评手续 16 件、取缔
关闭 12 件、移交相关部门处理 5 件。目前，这
些处理措施已得到较好的落实。

2014 年 6 月，环境保护部“12369”环保举
报热线共受理重复举报 26 件，占受理总数的
18%。其中，广东省深圳市罗湖区下坪垃圾
填埋场恶臭污染问题自 2009 年至今共受理 5
次，这家填埋场自 1997 年投入使用，现一、二
期工程容量已接近饱和，其以露天填埋方式
处理生活垃圾，臭气散发难以控制。2000 年
后周边陆续规划兴建了大量居民区，受臭气
影响的居民达数十万人，目前，深圳市政府关
于扩建这家填埋场三期的计划引发了周边居
民激烈反对，2014 年 6 月环境保护部“12369”
热线接到当地群众反映臭味问题和反对项目
扩建 200 余次。广西壮族自治区南宁市凤凰
纸业有限公司臭气扰民问题自 2012 年至今
共受理 4 次，这家公司生产设施不能长期稳
定运行，常出现臭气无组织排放，此外其周边
分布许多居民区，即使达标排放，臭气仍会对

群众造成影响。江苏省盐城市亭湖区东风悦
达起亚汽车制造有限公司、镇江市京口区索
普集团有限公司废气扰民问题自 2009 年至
今共分别受理 5 次、4 次，两家公司的问题均
在于卫生防护距离内有多个居民区，当地政
府迟迟未能对居民进行搬迁，造成居民投诉
不断。环境保护部“12369”环保举报热线将
针对此类重复举报案件加大处置力度，推动
污染问题的解决，维护群众环境权益（环境保
护部“12369”环保举报热线 2014 年 6 月群众
举报案件情况表详见今日 3版、6版）。

环境保护部12369环保举报热线
2014年6月群众举报案件处理情况
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本报记者李景平 见习
记者王璟太原报道 山西省
委书记王儒林日前在太原市
调研时指出，太原作为省会
城市，要主动适应经济新常
态，大力推进绿色发展。

“城中村”改造是干部群
众反映强烈的问题，也是王
儒林调研的重点。看到两个
村垃圾遍地、污水横流，村容
不整、管理混乱时，他说，作

为省会城市，紧邻主要街道
的“城中村”里如此脏乱差，
市、区党委、政府以及基层组
织 和 党 员 干 部 没 有 尽 到 责
任。他要求太原市立即组成
工作组，进村调查情况、解决
问题。

王儒林随后来到太原市
城南污水处理厂、嘉节大型
热 电 联 产 电 厂 实 地 了 解 情
况。在听取了全市污水处理
总体情况介绍后，他指出，太
原市污水处理的工作量还很
大，要采取更加有力的措施，
加强管网等基础设施建设和
管理，大幅提高污水收集、处
理能力和中水利用率。在了
解了全市供热情况后，他强
调，城市供热是涉及千家万
户 的 民 生 工 程 ，必 须 妥 善
安 排 ，做 好 预 案 ，确 保 万 无
一 失 。 同 时 要 大 力 实 施 集
中 连 片 清 洁 供 热 ，加 强 大
气 污 染 治 理 ，进 一 步 提 高
空气质量。

古交市的采煤沉陷区治

理问题十分突出，王儒林实
地查看了采煤沉陷区情况后
指出，采煤沉陷区治理是我
们面临的重大民生工程和生
态工程，要总体规划，统筹考
虑，创新措施，扎实解决。

王儒林实地了解了太原
市加强生态建设和环境整治
的情况，对东西两山的整治
绿化工作给予充分肯定。在
太原市水源保护地娄烦，位
于汾河水库东岸杜交曲镇的
10 万 余 亩 荒 山 栽 满 多 种 林
木，取得良好生态效益。王
儒林与造林专业户曹春亮一
起探讨“荒山造林经”，一笔
一笔算经济账、环保账。他
说，像这样为流域生态治理
做出突出贡献的造林大户，
党委、政府要多关心他们，帮
助解决发展中遇到的困难。

王儒林提出，太原市要
在推动“六大发展”、富民强
省方面发挥表率作用。 一
要推动廉洁发展，不要不干
净的 GDP。 二要推动转型

发展，以思想转型为先导，以
企业转型为基础，以产业转
型为重点，推动经济社会的
总体转型。 三要推动创新
发展，用好省城科教资源比
较优势，建好山西科技创新
城，以科技创新推动经济结
构 调 整 和 发 展 方 式 转 变 。
四要推动绿色发展，牢固树
立尊重自然、顺应自然、保护
自然的生态文明理念，大力
推进生态太原建设，把生态
文明建设融入现代化建设各
方面和全过程，积极发展绿
色 经 济 、低 碳 经 济 、循 环 经
济。要让人民群众喝上干净
的水，呼吸上清新的空气，吃
上放心的食品，实现环境与
经济和谐共生，发展与转型
协调共进，走出一条煤炭资
源型地区绿色发展之路。五
要推动安全发展。六要推动
统筹发展。强化统筹意识、
树立协调观念，切实提高发
展的全面性、协调性和可持
续性。

近日，一场来势汹汹
的雾霾让华北大部分地区
再度遭遇“心肺之患”，环
境保护部迅速派出 6 个督
查组，奔赴北京、天津、石
家庄、廊坊、保定、邢台、衡
水、邯郸 8 个城市，对各地
重污染天气应急工作进行
专项督查。

督查组发现，京津冀
相关城市迅速反应，积极
应对，均按要求开展了重
污 染 天 气 应 急 工 作 。 但
是，一些地区应急工作还
存在形式大于内容，应急
机制不协调、不顺畅，部分
涉及民生的应急措施难以
完全落到实处，一些地区
或企业应急响应仍然迟缓
滞后及部分地区应急预案
科学性和可操作性还不强
等诸多问题。

环境保护部12369环保举报热线
6月份受理举报数量前10位（并列）

的省、自治区、直辖市

党政“一把手”抓环保

■现状：重污染天气有关
应急措施得到了初步落实

10 月 8 日傍晚，北京市启动了
重污染天气黄色（三级）预警应急
响应，10 月 9 日 13 时预警级别由黄
色升级为橙色；

10 月 8 日，天津市启动了重污
染天气蓝色（四级）预警应急响应；

10 月 8 日，河北省石家庄、保
定、邯郸、廊坊、邢台、衡水 6 个城
市也及时启动了重污染天气应急
预案。

“10 月 9 日下午，企业接到了
工信部门的预通知，当 天 晚 上 22
时 左 右 开 始 落 实 相 关 限 产 措
施。包括停运一条 200 万吨的球
团 生 产 线 、停 运 3 台 转 炉 等 措
施 。 到 10 月 10 日 中 午 10 时 左
右 ，达 到 了 应 急 工 作 的 限 产 要
求 。”邯 郸 钢 铁 集 团 生 产 部 门 的
负责人表示。

在邯郸市纵横钢铁集团，督查
组看到，2#烧结机正 处 于 停 运 状
态 。“ 正 好 利 用 这 段 时 间 对 生 产
设 备 进 行 检 修 。”厂 区 负 责 人 表
示 ，“ 企 业 也 是 10 月 9 日 晚 接 到
通 知 ，随 即 开 始 落 实 关 停 一 台 烧
结 机 、两 座 竖 炉 、一 座 高 炉 等 限
产 措 施 。 烧 结 机 10 月 9 日 晚 上
就 停 了 ，高 炉 到 10 月 10 日 11 时
左 右 进 入 闷 炉 状 态 ，基 本 达 到 限
产要求。”

在邯郸市区的“融通添福商务
大厦”建设项目现场，督查组发现，
工地基本处于停工状态，相关防尘
措施都已到位。在另一个名为“鑫
都汇”的建筑工地，虽然这一建设
项目正处于主体建设阶段，扬尘较
少，但一旁堆放的建筑物料也已经
做好了降尘措施。

督查组了解到，从北京、天津
到河北省 石 家 庄 、保 定 、邯 郸 、廊
坊、邢台、衡水等市，在此次重污
染 天 气 应 急 响 应 过 程 中 ，各 地 按
照 应 急 预 案 要 求 ，及 时 采 取 相 关
应 急 措 施 ，主 要 包 括 企 业 限 产 、
工地停工、道路洒水、车辆限行、
秸 秆 禁 烧 、增 加 公 交 运 力 、学 生
停 止 户 外 活 动 、卫 生 医 疗 应 急 准
备等措施。

数据显示，各地环保部门全员
出动，强化执法，共计派出 60 多个
督导组，分赴区县和重点企业进行
现场督导检查，对重点企业实施驻
厂监督。其中，石家庄市环保系统
出动执法人员 2500 多人（次），对
800 多家（次）企业和燃煤锅炉污染
治理设施进行了督导检查；保定市
环保系统抽调大批执法人员，分组
对市区周边 112 家停产限产企业
进行了全面排查；邢台市环保局派
出 11 组执法人员，严查企业各种
偷排行为和秸秆焚烧。

■问题一：一些地区应急
工作形式大于内容

尽管各地都启动了应急预案，
但是一些地区应急工作仍然是形
式大于内容，难以满足应急要求。

督查组抽查了石家庄市裕华、
长安、新华 3 个市辖区，有两个区
应急期间道路喷雾洒水工作量仍
然维持在日常水平。

在邯郸市，应急响应区域仅局
限于主城区（四区一县），对于邯郸
市区周边，尤其是工业企业相对集
中、污染物排放量较大的武安市、
峰峰矿区、永年县等地均未采取应
急措施。

在廊坊市“新世界家园一期工
程”的工地内，施工方虽然将预案
措施上墙，但是现场主管对相关措
施并不了解。而“世锦名城”建设
项目虽然启动了应急预案，但车辆
清洗设备老旧，使用效果不明显，
无法起到清洗渣土的效果。

■问题二：应急机制还
不顺畅

尽管各地都建立了应急指挥
体系和部门协调机制，但在实际应
急 响 应 中 ，仍 然 存 在 不 顺 畅 的 情
况。一些县（市、区）只靠环保部门

“单打独斗”，如邢台市个别县（市、
区）政府在应急工作开展和部门联
动上无实质性举措。

廊坊市有些部门未按应急预
案要求，及时将应急工作部署落实
情况反馈给市环保局，反馈的内容
仅为日常工作内容，与重污染天气
应急关联不大。

石家庄市重污染天气应急指
挥中心虽然设在市政府，但全市大
气污染治理协调办公室却从原挂
靠市政府降格到挂靠市环保局，这
在一定程度上给这次应急的指挥
调度工作带来了不便。

■问题三：部分涉及民生
的应急措施难以完全落实

督查组在检查中了解到，机动
车限行等一些具体应急措施，由于
与 民 生 密 切 相 关 ，在 操 作 中 难 度
较大。

石家庄三环路是全市交通干
道，也是重型车辆主要途经之处，
市交警部门也在应急期间设卡限
行。但从工作人员现场限行劝返
记录上可看出，三环路应急响应期
间经过的黄标车、大货车等车辆，
劝返比例不足 30%，多数均以蔬菜
供应等民生保障名义放行，限行效
果一般。

衡水市大气办未将应急通知
发给机关事务管理局，公务车停驶
80%的措施未落实；市交警支队的
应 急 预 案 中 也 没 有 单 双 号 限 行
措施。

廊坊市按预案要求应限行两
个尾号的车辆，但街上所限两个尾
号车辆随处可见。

在保定，市交警支队接到预警
信息后，虽然立即安排部署机动车
限行措施，但是 10 月 10 日限行效
果并不明显。督查组检查时发现，
虽然在市区内各大路口都安放了
限行标志，但是道路上违反尾号限
行的车辆并不在少数。

对此，保定市重污染天气应急
指 挥 部 相 关 负 责 人 说 ，原 因 有 两
个，首先，对于违反限行尾号措施
的车辆，交警没有处罚权。因为市
级人大没有立法权，所以按照目前
要求，对于违反尾号限行的车辆，
限行过程中，对违反通行规定的以
教育劝返为主，对拒不执行、屡教
不改的，交警严格按照《道路交通
安全法》相关规定，对驾驶员处以
100 元罚款、并记 3 分的处罚。另
一原因是由于限行措施比较突然，
虽然宣传力度很大，但只是通过电
视台、网络等渠道发出提醒，很多
车主并没有在前一天晚上得到限
行消息。

“河北省尚未设立全省统一的
重污染天气情况下的机动车限号
规范。”邯郸市交警支队副支队长
赵政表示，目前各地限号措施都不
尽相同，这一方面给交管部门的应
急执法带来困难，另一方面不利于
缓解整个区域的污染局势。“应该
尽快出台措施，确保全省在重污染
天气情况下的机动车限行工作能
够步调一致。”赵政说。

此外，在目前重污染天气应急
情况下，一些部门的行政执法手段
偏软。以公安交管部门为例，“目
前我们的交警在应急情况下，对违
规上路机动车的管控主要以劝返
为主，遇到一些恶意违规行为时，
没 有 很 好 的 处 置 办 法 。”赵 政 介
绍说。

■问题四：一些地区或企
业应急响应仍然迟缓滞后

督查组调查的河北新希望天
香乳业有限公司拥有 6 蒸吨燃煤
锅炉两台，年燃煤量为 1200 吨，粉
尘、二氧化硫和氮氧化物排放量分
别为 1.81 吨、4.35 吨和 1.64 吨。按
照二级应急响应要求，公司外排的
主要污染物应该减少 30%。但督
查组查看生产记录时却发现，公司
主要的用汽车间为洗奶车 间 和 奶
粉 车 间 ，平 时 蒸 汽 用 量 分 别 约 为
5 吨 和 20 吨 左 右 ，但 在 10 月 9 日
夜 班 生 产 记 录 中（也 就 是 应 急 响
应 开 始 后），两 个 车 间 的 蒸 汽 量
并 没 有 明 显 减 少 ，蒸 汽 由 燃 煤 锅
炉 产 生 ，也 就 是 说 企 业 没 有 达 到
减排目的。

同样，衡水深州市于 10 月 9 日
启动预案，但现场督查时，亚都纺
织、深州化肥厂等企业均没有按应
急预案要求及时停产。

石家庄市裕华热电厂虽然在
应急期间采取加大脱硫剂和脱硝
剂用量的方式实现了主要污染物
减排，但企业在应急响应发布 8 小
时后才接到通知。

在霸州市，督查组了解到，应
急预案执行迟缓或滞后的现象非
常明显。廊坊市上午 10 时发布三
级预警，但是廊坊市华生富士达电
梯有限公司等企业下午 5 时才收
到限产通知。

在邢台沙河市的督查中发现，
应急预案落实不够深入。督查组
一行在沙河市东外环路看到，两侧
市政工程工地上，没有任何防护措
施，大面积的土石方、工地裸露，市
政管道摆放在工地上。大型车辆
过 后 扬 起 遮 天 蔽 日 的 黄 尘 ，久 久
不散。

沙河市主管环保的副市长裴
沛华向督查组一行介绍说，针对重
污染天气，沙河开展了车辆限行、
路面洒水、工业企业限产 20%等工
作。但是，督查组一行在沙河市并
未看到道路上的限行标识牌，加上
工地上所见，督查组认为，沙河市
的应急预案执行不到位，相关部门
的联动配合不够紧密，施工路面的
严重扬尘甚至不符合日常的工地
作业要求，应尽快整改。

玻璃产业是沙河市的支柱产
业。在德金玻璃厂，两条 600 吨/
日的生产线虽然按照应急预案要
求 限 产 20% ，但 除 尘 装 置 发 生 故
障。督查组相关负责人表示，在重
污染天条件下，出现事故性排放，
仅仅采取预案要求的限产措施远
远不够，应立即责令企业最大限度
压产。

■问题五：部分地区应急
预案科学性和可操作性还不强

一些地区应急预案制定的时
间 较 早 ，基 础 技 术 资 料 不 全 ，难
以 完 全 适 应 当 前 应 急 工 作 的
需要。

邯郸市的重污染天气应急响
应预案于 2012 年底开始实施演练
并付诸实施，当时大气污染源解析
工作尚未完成，应急响应范围和措
施的确定还不够科学；衡水市二级
响应工业企业数量达到 500 多家，
占环统企业数量近半，导致许多措
施难以落实；衡水市区机动车保有
量仅有十万余辆，但预案中要求二
级响应时应实施单双号限行，并停
驶 80% 公 务 车 ，限 行 实 际 效 果
有限。

“这次重污染天气应急一来就
是二级，搞得我们有点措手不及。”
邯郸钢铁集团生产部门的负责人
表示，根据相关部署，邯钢要减产
30%。但是钢铁企业的生产调度
需要时间，从接到通知到完全达到
限产要求大约需要 12 个小时。而
污染情况时刻都在变化，有可能 12
个小时后，应急响应解除了，企业
要再次恢复正常生产需要付出一
定的成本。

“钢铁企业在重污染天气应急
响应过程中面临的问题从侧面反
映出当前基层环保部门预警能力
的薄弱。”邯郸市环保局局长崔红
志表示，“目前，整个河北省除了廊
坊、保定的预警能力稍好，其他地
方环保部门的预警能力建设都相
对滞后。重污染天气的预警主要
依 赖 省 环 保 厅 的 通 知 ，但 层 层 通
知、部署、落实需要较长时间，相应
就给应急措施的效用打了折扣。”

“因为各地实际情况不同，所
以基层环保部门预警能力的建设
十分重要。邯郸市正在和有关各
方协商预警监测平台的投资方式，
预计至少要投入 500 万元。”崔红
志说。

除了预警能力不足之外，重污
染天气的应急工作急需各地源解
析成果的辅助。

据邯郸市住建部门介绍，此次
应急响应区域内的建筑工地仅占
邯郸市建筑工地总数的 20%左右，
因此即便这 20%的工地采取了应
急措施，其效果也是有限的。

据了解，河北工程大学正在负
责邯郸市的源解析工作。“源解析
成果出来后，我们将会与重污染天
气应急相结合，使应急措施更有针
对性，起到优化应急工作人、财、物
力配置的作用。”邯郸市环保局副
局长候日升说。 打造中国环保第一园

宜兴环科园

受寒流影响，位于甘肃省张掖市境内的祁连山日前降下大雪，雪后的祁连山银装素裹，迤
逦多姿。 中国日报图片网供图


