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上海市垃圾分类立法让分类率迅速攀升至70%~80%

为什么效果超乎预期？
◆本报记者陈媛媛

《《上海市生活垃圾管理条例上海市生活垃圾管理条例》（》（以下简称以下简称《《条例条例》）》）正式施行后的正式施行后的33 个月内个月内，，湿垃圾分出量达湿垃圾分出量达90009000 余吨余吨// 日日，，较较20192019年年66月增长约月增长约20002000吨吨//
日日；；可回收物分出量可回收物分出量56005600 余吨余吨// 日日，，较较20192019年年66月增长约月增长约16001600吨吨// 日日；；有害垃圾分出量有害垃圾分出量00..6262 吨吨// 日日；；干垃圾处置量低至约干垃圾处置量低至约1527515275吨吨// 日日，，较较
20192019年年66月减少约月减少约40004000吨吨// 日日。。20202020年年11~~33月月，，上海受新冠肺炎疫情影响上海受新冠肺炎疫情影响，，垃圾分类成效有所下降垃圾分类成效有所下降。。湿垃圾分出量湿垃圾分出量73947394吨吨// 日日；；可回收物可回收物
分出量为分出量为33423342 吨吨// 日日；；干垃圾处置量为干垃圾处置量为1169311693吨吨// 日日，，生活垃圾分类仍然保持了良好的水平生活垃圾分类仍然保持了良好的水平。。

《《条例条例》》实施立竿见影实施立竿见影，，立法对垃圾分类成效产生了关键影响立法对垃圾分类成效产生了关键影响。。近日近日，，由万通基金会资助由万通基金会资助，，零废弃联盟在线上分享了上海爱芬环保科技零废弃联盟在线上分享了上海爱芬环保科技
咨询服务中心总结的咨询服务中心总结的《《条例条例》》成功实施经验成功实施经验。。

在立法过程中不断凝聚共识

我国的垃圾分类从起步至今，
已经经历了20 年左右的时间，此前
出现了很多曲折和反复，因此提振
社会信心是很重要的工作。

从 2018 年下半年起，媒体就
反复对上海市垃圾分类立法进行宣
传，汇报进展。2019 年初市人大会
议高票通过后，新闻反复解读《条
例》的内容，并且采访参与立法的代
表，为市民解释其中与居民息息相

关的部分，比如居民是垃圾分类
投放主体、垃圾分类标准、如何执
法、宾馆不主动提供一次性“6 小件”
等等，为市民接受《条例》进行铺垫。

到《条例》正式施行前后一个
月左右的时间内，垃圾分类相关
的公益广告、自媒体讨论、DIY 作
品铺天盖地袭来，帮助人们加快
了解分类知识和形成正确投放习
惯。其中“你是什么垃圾”的“灵

魂拷问”、“猪能吃的是湿垃圾”等
表述，影响力已经大大超出上海
市的范围，在全国掀起了一阵热
潮，让人始料未及。

在 7 月 1 日之后，多个小区督
导员们不约而同地表示，自觉分类
的居民多了很多，有些户数较小的
小区，基本做到了家家户户都干湿
分类。这些都与垃圾分类成为现
象级传播事件是分不开的。

在《条例》实施之前的试点工
作中，上海市的分类收运能力尚
存在缺口；部分小区、单位在垃圾
清运过程中，仍然存在一些混装
混运现象，影响到居民的分类积
极性和后续的分类处置。

《条例》实施后，上海对于分
类清运极其看重，严格确保分类
链条的完整性。 在《条 例》赋 予
收 运 单 位“ 不 分 类 ，不 收 运 ”的
权 力 ，还 配 套 出 台 了《对 不 符 合
分 类 质 量 标 准 生 活 垃 圾 拒 绝 收
运的操作规程（试行）》，确保拒收
流程有章可循。

该文件规定，在生活垃圾交
付点拟交付的可回收物、有害垃
圾、湿垃圾、干垃圾等不同类别垃
圾 中 明 显 混 有 其 他 类 别 生 活 垃

圾，或混有建筑垃圾、工业垃圾、
医 疗 垃 圾 的 ，该 类 别 分 类 垃 圾
即 不 符 合 分 类 标 准 。 收 运 单 位
作 业 人 员 可 以 目 测 确 定 ，同 时
赋 予 被 管 理 方（即 小 区 或 单位
的“管理责任人”）提请所在街镇
调节的权利。

在确认分类垃圾不符合标准
后，收运单位应首先告知小区或
单位，要求后者定期整改。整改
期限结束后，仍不符合标准的，可
以拒绝收运并报告，直至小区或
单位整改到位后，方可恢复收运。

此外，该操作规程还要求通
过 生 活 垃 圾 全 过 程 管 理 信 息 系
统，载明生活垃圾交付点编码、收
集、运输单位、管理责任人、监管
单位、生活垃圾清运频率及时间、

监督投诉电话等信息，并将混合
垃圾照片、产生单位、居住区信息、
拒绝收运的单位、居住区信息等通
过信息系统实时传输。这就解决了
过去“分类不好”的证据难以保存，
清运员害怕被投诉等问题。

与此同时，按照《条例》规定，
环卫清运企业如果清运的垃圾不
符合标准，后端处置设施也可以
拒收垃圾，并且同样由上述信息
系统记录在案，形成环环倒逼的
机制。

此外，截至 2019 年 10 月底，
上海市还开展执法检查 5.9 万次，
依 法 查 处 生 活 垃 圾 分 类 案 件
3401 起（其中，单位 3151 起、个人
250 起），罚款约 164 万元，让《条
例》真正起到了硬约束的作用。

在《条例》出台前，垃圾分类
要看小区条件是否成熟，“三驾马
车”当中至少有一方积极性高，成
为牵头者；但《条例》的出台意味
着垃圾分类要步调一致、成建制
推进，这就需要有系统的、合理的
考核机制。

2019 年上海生活垃圾分类在
考核方面从全链条的各个方面开
展。在社区、单位源头方面，出具
统一的考卷：《生活垃圾分类达标
居住区标准》和《生活垃圾分类达
标单位标准》。通过居住区五有

标准：有设施设备、有宣传告知、
有物流管理、有长效管理、有分类
实效考核，不断强化社区对于“垃
圾分类要做成什么样”有清晰的
目 标 和 努 力 方 向 。 按 照 这 些 标
准，上海市对各区、各街道进行考
核打分，分为优、良、中、差 4 个等
级，并进行排名。

在 2019 年下半年，居住区标
准经过一次变更，其中扩大了分
类实效的比例，从 30 分提高至 60
分（考核总分 100 分），即居民正
确分类投放比例与分类桶内纯净

度分值提高，进一步倒逼社区关
注源头分类质量。

除了考核标准外，上海市各
级政府还会分别向不同的第三方
购买服务，进行巡查暗访，通过层
层考核保证结果的真实性。

多轮考核的结果，将直接影
响街镇是否 可 以 评 为 上 海 市 垃
圾 分 类 示 范 街 镇 ，各 区 评 上 示
范 街 镇 的 比 例 又 直 接影响区是
否可以评为示范区，再次将考核
结果与荣誉上下环环相扣，加强
上下连接与关联。

《条例》出台前，上海的垃圾
分类以鼓励和劝导为主，居民、物
业责任不清，往往存在小区分类
工作没有明确的牵头主体，实施
流程主线不清的情况。在《条例》
出台后，上海市制定了《上海市实
施生活垃圾定时定点分类投放制
度工作导则》（以下简称《导则》），
确立了以居民区党组织牵头的组
织机制和以定时定点为主的分类
投放模式。

“党建引领”具有责任唤醒功
能。《条例》规定，住宅小区生活垃
圾分类投放管理责任人首先是物
业。实际上，在《条例》实施前，上
海市的垃圾分类主要依靠居委会

来动员居民，但也往往力不从心。
社区是垃圾分类的“最后一

公里”，如果垃圾分类管理责任无
人担当，或者居民不履行分类义
务 ，《条 例》就 会 变 成 一 纸 空 文 。

《条例》规定，尚未开展垃圾分类
的小区要尽快开展垃圾分类并实
现常态化。有物业的小区，垃圾
分类管理职责要逐步交给物业；
无物业的小区，要尽快找到管理
责任人。这些问题需要在几个月
的时间内完成。

《导则》上规定的工作小组机
制，实际 上 就 是 党 组 织 牵 头 ，发
挥“ 三 驾 马 车 ”等 相 关方中党员
的力量，在落实垃圾分类的过程

中，不断激发这些相关方的责任
意识和行动，帮助其提升解决问
题能力，最终使小区垃圾分类常
态化的过程。

而《条例》及其配套政策虽然
规定了居民分类的义务，但为居
民选择分类模式保留一定的自主
性。《导则》允许小区可以有条件
保留误时投放点；甚至原来高层
存在垃圾桶的小区也可以不撤桶
——但居民应约定一个实现分类
投放的承诺期，在承诺期限后仍
未 实 现 分 类 的 楼 层 ，应 逐 步 撤
桶。这就把居民协商、约定本小
区分类模式的过程，变成对居民
分类责任的又一次唤醒。

“党建引领”“定时定点”唤醒责任

上海爱芬环保科技咨询
服务中心项目主管韦璐

“为保证垃圾分类工作取
得实效，上海市政府及其有关
部门几乎考虑到了从顶层设计
到落地执行的每一个细节。”

在立法过程中，上海市人大汇
集各方智慧，广泛凝聚社会共识，切
实增强立法的科学性和可操作性。

2017 年，上海市人大城建环
保委会同常委会，面向市人大代
表和社区居民开展高达 1.5 万份
的“双样本”问卷调查。在此基础
上，2018 年又进一步扩大听取意
见建议的范围，组织市、区两级人
大 代 表 带 着 垃 圾 分 类 主 题 下 社
区，围绕与公众直接相关的一些
具体制度措施，向 2000 多名市、
区、乡镇人大代表和 14000 多位
居民开展问卷调查。超过 85% 的
受访者认为，垃圾分类是居民应
尽的义务。

有了民意的支持，还需要相

关部门的协调配合。
上海市人大收到市政府的法

规案后，先后在 2018 年的 3 次常
委会会议上对《条例（草案）》充分
审议，对其框架结构以及关键条
款反复打磨。市人大常委会会同
市政府进行了 4 次专题协调，不断
与有关部门沟通协调，促使各方
在立法基本思路和关键问题上逐
步形成共识。

最终，《条例》由上海市第十五
届 人 民 代 表 大 会 第 二 次 会 议 于
2019 年 1 月 31 日通过，自 2019 年
7 月1 日起施行。

一部操作性强的立法，必须
有 一 系 列 配 套 政 策 ，辅 佐 法 律
实施。

上海市除了《条例》外，还出
台了 20 多项相关政策，包括生活
垃圾总量控制制度，建立全流程、
全方位的配套政策体系。

这些配套政策包括：与源头
减 量 相 关 的 快 递 业 绿 色 包 装 标
准、旅馆业一次性用品限制使用
目录，涉及社区垃圾分类操作的

“定时定点”分类投放制度、生活
垃圾社会监督员制度、生活垃圾
分类收集容器配置规范、分类目
录及投放要求，对收运进行管控
的“不分类，不收运”制度，布局后
端的可回收物回收体系规划实施
方案，以及保障执法力度的生活
垃 圾 分 类 违 法 行 为 查 处 规 范
等等。

“居民区党组织发挥桥梁
纽带作用，带动居委会、物业、业
委会全程参与，经过磨合而找到
各自在垃圾分类工作中的定位，
尤其让物业承担起‘管理责任人’
的角色，对居民和垃圾分类相关
方进行责任唤醒，激发其内生动
力，这是《条例》施行后，上海市
垃圾分类率迅速攀 升 至 70%~
80%的重要原因。”

“上海市 2019 年下半年对
分类达标居住区标准进行了修
订，以居民正确分类投放比例和
分类桶内纯净度为最重要指标，
并且逐步建立精确到小区的分
类垃圾计重台账。分类达标居
住区达到一定比例才能申请示
范街镇，与街镇工作经费相联
系，而且荣誉和奖励是流动的。
这就给小区、街镇提供了持续的
工作动力。”

“上海市通过《条例》和实
施细则，赋予清运和处理单位

‘不分类，不收运’的权力，逐级
倒逼。清运员检查小区各类垃
圾的纯度，不达标且不整改的
严格拒收，并由城管配合执法，
通过硬约束让小区垃圾‘不敢
混’、‘不能混’。在确保湿垃圾
中不含有干垃圾之后，上海市
又 开 始 对 干 垃 圾 纯 度 进 行 检
查，保障其中不含有湿垃圾；若
执行到位，上海市垃圾分类的
成效有望进一步提升。”

“上海市通过媒体传播，加
大了《条例》的正面影响力：一
方面对‘不分类，不收运’、城管
执法、考核情况进行报道；另一
方面，媒体持续用数据说话，报
道上海市垃圾分类的实效，既
是对政府工作的督促与肯定，
也让公众看到了坚持分类带来
的成果。”

考核机制与激励措施激发分类热情

“不分类、不收运”倒逼各方分类处置

持续宣传让社会看到分类成果
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本报通讯员曾林华 见
习记者蓝曦瑶吉安报道“我
认为，这家汽车修理厂环境
违法案件事实清楚，证据确
凿，但在行 政 处 罚 上 ，我 建
议 对 首 次 违 法 违 规 的 对 象
应 一 把‘ 尺 子 ’，规 范自由
裁量权……”这是江西省吉
安市安福生态环境局案件审
理委员会日前召开第二次会
议，对查处的 7 家企业环境
违法案件进行集中审理时，
该局综合股负责人的发言。

经过长达 3 个多小时的
审查，案审委员会成员畅所
欲 言 、各 抒 己 见 ，对 案 件 性
质、适用法律、办案程序、处
罚意见等方面进行了充分而
激烈的讨论，法律顾问就案
件审查有关问题即时进行解
答。最后，7 个送审案件全
部依照法律规定，举手表决
拟定结果，并形成最终审理
决定。

今 年 3 月 开 始 ，为 进 一
步规范全县环境执法行为，
严把案件程序关、限权关、说
情关，安福生态环境局专门
成立了案件审理委员会，还
修订和完善了《安福生态环
境 局 行 政 处 罚 案 件 办 理 程
序》，对行政执法案件从线索
处置、初步核实、立案审查、
集中审理、处罚等流程做了
进一步规范，对所有行政执
法案件进行不定期统一集中
审理。从而实现行政处罚案
件由各领导决定到案审会审
核的转变，实现了执法检查
与行政处罚两分开，也彻底
结束了执法人员既当运动员
又当裁判员的现象。

据悉，从今年 3 月初~4
月中旬，该局已有 12 起案件
进入案件审理委员会审核，
并已全部执行到位，没有一
起引起异议和投诉。

法治动态
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徐洋制图

严把程序关、

限权关、说情关

安福成立案件
审理委员会

本报见习记者韩东良盐
城报道“黑加油站”出售不
合格的油品，二氧化硫含量
还严重超标，车辆使用排放
后损害空气质量，影响了大
气污染治理进程。江苏省盐
城市近日顺藤摸瓜再端掉 19
家黑加油站。

2017 年 7 月 ~2018 年 9
月，吉某等 23 人在盐城市城
乡接合部偏僻的仓库等地私
设加油点，隐匿了 6 个储量
高达近百吨的储油罐，并以
每升低于市场价 1 元的价格
向外兜售。因为价格便宜，黑
加油站有不少稳定客源，一罐
油5天左右就会销售一空。短
短一年时间，非法营业额达到
了800万余元。

2018 年 10 月，建湖县上
冈镇居民举报了自家附近的
一处黑加油点。公安机关顺
藤摸瓜，查处了隐藏在盐城市
其中 6 个县区的 28 处黑加油
站点。

案件于 2019 年 1 月移送
至盐城经开区人民检察院审
查起诉。法院审理判决吉某
等 23人九个月至两年九个月
不等的有期徒刑并处罚金。

案件办理过程中，盐城
经济技术开发区人民检察院
撰写了《黑加油站安全隐患
多亟须大力整治》的报告，促
成公安机关联合应急管理、
商务、交通运输、市场监管等
部门，在全市范围内推动开
展“打击非法经营成品油百
日专项行动”，又查获无证经
营加油站（点）19 处、流动加
油车 41 辆，扣押汽油、柴油
合计 261.1余吨。

私设加油点

出售不合格油品

盐城端掉
19家黑加油站

■铁的担当 钢的脊梁

安徽省庐江县委宣传部 倪邦瑞

情是那么昂扬，
血是那么滚烫，
铁一样的性格，
铸就钢一样的信仰。
胸怀蓝天白云，
汗水洒在征程上。
我 们 是 新 时 代 的 环 保 铁
军，
一路风雨 一路铿锵。

心是那么闪亮，
梦是那么阳光，
铁一样的肝胆，

凝聚钢一样的力量。
守望青山绿水，
身子扑在大地上。
我 们 是 新 时 代 的 环 保 铁
军，
一路奋战 一路辉煌。

啊——
挺起特别的脊梁，
肩负特别的担当，
喜看中华披锦绣，
我 们 携 手 共 圆 美 丽 的 梦
想 梦想……

“生态环保铁军之歌”应征作品展播（十七）

■ 我们都是环保人

从平原到河流山川，
从城市到乡村车间，
治污除霾，神州踏遍，
攻坚克难初心践，
扬帆起航使命担。

从日出到繁星点点，
从青春到银发闪闪，
保卫蓝天，坚定信念，
满腔热血守诺言，
无悔无怨做奉献。

追梦的路上，

我们都是环保人，
为了明媚蓝天，
为了绿水青山，
我们书写画卷，
我们日夜奋战。

追梦的路上，
我们都是环保人，
为了人间没有污染，
为了空气更加新鲜，
我们不畏艰险，
我们英勇向前。

江苏省连云港俆圩新区环保局 赵进

■ 环保铁军勇往直前

脚印留在山路弯弯，
汗水洒在天地之间，
环保铁军勇往直前！
让 美 丽 中 国 水 更 清 天 更
蓝。
铁军劲旅，铁打的营盘，
钢铁之师，铁军风范，
风雨中洗礼，炉火里淬炼，
打拼冲在一线，践行曾立
下的誓言。

身影忙碌在治污前沿，

口碑在百姓中间流传，
环保铁军勇往直前，
让生态中国世代绵延。
科学防控，标本兼治，
重拳出击，追根溯源，
砥砺中奋进，创优中争先，
恪尽职守默默奉献，守护
咱美丽家园。

啊！铁军！铁军！
所向披靡，勇往直前！勇
往直前！

吴从青

■ 生态环保铁军之歌

当你走上这条路
培育环境清明是使命的追
逐
多少次风雨漫步泥泞
把风险雾霾坚决消除
多少个黄昏日出
淋漓汗水洒满前行一路
啊，生态环保铁军
一群有为的追梦人
天更蓝、水更碧、土更净、
山更青
绘就美丽的生态梦
迎着“两山”的阳光坚定前
进！前进！前进！
智慧的身影在长江黄河绽
放笑颜

当你走上这条路
护卫环境安宁是生命的追
逐
多少次子夜穿巡黑暗
把治污打违的利剑挥舞
多少个春夏秋冬
苦涩的泪注满岁月长河
啊，生态环保铁军
一群团结的追梦人
政治强、本领高、作风硬、
敢担当
展示忠诚的宣言
高举“两山”的旗帜坚定前
行！前行！前行！
拼搏的精彩在祖国河山放
飞春天

四川省资阳市雁江生态环境局 蒋鹏程

■ 守卫河山

我们是生态环保铁军，
有满腔的绿色深情。
不管何地缺乏绿色，
也 不 怕 污 泥 浊 水 恶 臭
难 闻 ，
我 们 都 要 冲 上 去 改 变
一 新 。
让 沙 漠 变 绿 洲 ，叫 高 山
成 花 篮 ，
梳 理 良 田 沃 野 处 处 化
美 景 ，

为 人 民 创 造 优 美 的 生 活
环境。
我们是生态环保铁军，
有美化环境的坚定信心。
扫去雾霾欣赏满天星星，
引来清风喜见蓝天白云，
我们打造绿世界繁花似锦，
用科技支撑，靠群体智慧，
把中华装扮得天新地新，
让人民在新时代生活得更
舒心。

云南省昆明市五华区文化馆 曹永庆

■ 生态环保铁军之歌

为蓝天白云描绘梦的画册，
千辛万苦踏歌在高原大漠。
为青山绿水装扮繁花朵朵，
无怨无悔地奉献着光和热。

为田野村庄涂抹爱的颜色，
穿山越林走过每一个角落。
为江海湖泊汇成一首清歌，
抓铁有痕坚守最初的承诺。

我们环保人充满朝气蓬勃，
同心同德点燃文明的薪火。
放飞梦想，砺志求索，
努力打造着美丽的中国。

我们环保人耕耘四季蓬勃，
同舟共济守卫锦绣的山河。
播种希望，创新开拓，
共享人与自然和谐生活。

湖北省襄阳市经济和信息化局 黎长亮


