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1083 亿件、同比增长 29.9%——这是 2021 年全国快
递服务企业业务量数据。

随之增长的还有快递包装废弃物。据估算，我国快
递业每年消耗的纸类废弃物超过 900 万吨、塑料废弃物
约 180万吨，并呈快速增长趋势。

在全民迈向“碳中和”的时代，快递企业如何实现绿
色转型，交出承诺的成绩单？近日，环保机构“摆脱塑缚”
发布《快递包装绿色转型之快递企业包装减量及绿色循
环行动评价 2021》（以下简称《报告》），从快递包装减量
行动、快递循环包装应用这两个维度，审视包括京东物
流、顺丰速运在内的 10 家快递企业推进快递包装绿色转
型的行动表现。

《报告》显示，在 2020 年—2021 年，国内主要快递企
业通过快递源头减量、提高快递循环水平、改善包装废弃
物污染等路径加快减碳速度，取得了一定成效，但仍存在
不足。

快递包装减量成效明显，循环包装仍
未能被广泛使用

去年 12 月，国家发展改革委办公厅、商务部办公厅、
国家邮政局办公室共同发文，组织开展可循环快递包装
规模化应用试点。

这一问题何以让三方共同发文？答案或许从《报告》
中可窥一二。《报告》指出，相较于循环中转袋的大规模应
用，循环箱在消费者端的应用仍未取得突破。末端循环
箱不管是在投放数量还是在循环使用次数上，都处于极
低水平。尽管六成快递企业已参与循环箱试点投放，但
调研人员估算，“目前循环箱使用占快递业务量的比例仍
然不足千分之一，而循环中转袋使用率已经超过 90%。”

《报告》作者、“摆脱塑缚”项目人员周将铭认为，循环

中转袋应用场景相对简单，在降低企业
耗材成本的同时，快递企业内部即可进
行全流程管控，但面向终端消费者的循
环箱需在社会流通，场景复杂、涉及到回
收逆向和再流通，在现阶段只在各快递
企业物流体系内独立流通的情况下，运
营成本是极其高昂的。

这些观点在去年底三方的联合发文中也有所体现。
文件明确，推动解决可循环快递包装应用成本高、回收调
拨运营难、个人消费者使用意愿不高、包装与物流状态数
据链接不畅、产品标准化低等问题，并将“促进可循环快
递包装使用规模和比例明显提升”作为试点目标之一。

相比于可循环包装应用方面的不足，《报告》评估的
10 家企业在快递包装减量方面的表现还是可圈可点，其
行动正积极往材料和技术革新方向发展。继电子运单
后，宽度 45 毫米以下的“瘦身胶带”已在快递包装中实现
大范围应用。10 家快递企业中，有 7 家公布了在研发环
保包装材料、开发新型包装容器、建立智能打包系统等方
面的具体举措。

《报告》综合评估后认为，在快递包装减量及可循环
快递包装应用上，京东物流和顺丰速运凭借积极设定减
量减碳目标、推广循环包装应用、披露绿色转型行动成效
等方面的优秀表现，位列前两名。

引导客户选择绿色化包装，快递企业
还需加把力

“参与快递包装减量，我能获得什么？”对于快递客户
而言，快递企业的引导和鼓励，是参与的动力之一。

顺丰速运和中通快递就对客户包装减量进行奖励。
如果客户使用了可持续包装（含循环箱）或回收纸箱，顺
丰速运会生成相应的“碳积分”，返还给用户，用户可用其
兑换顺丰邮费券，或者在顺丰碳中和林中种植树木。部
分中通网点在客户发件时可使用二次利用的快递包装，
抵扣部分快递费用。

此外，京东物流、顺丰速运和德邦快递还在其网站上
提供了详细的包装物尺寸及收费标准，供消费者合理选
择，避免过度包装。

不过，总体而言，《报告》认为，快递企业在客户沟通
引导方面的表现较为逊色。仍有七成快递企业未公开包
装材料规格相关信息以保证客户的知情权，半数快递企
业未通过合同条款、积分奖励等方式，引导客户使用简约
绿色化包装。

“快递企业需要公开相关信息，让公众知情知悉，同
时通过宣传推广、积分奖励等方式，引导寄递人使用简约
绿色包装、可循环包装。”《报告》强调。

相比之下，快递企业在包材供应商管理上采取行动
较多。企业信息披露结果显示，半数快递企业通过制定
供应商管理制度、明确快递包装采购要求，以期对包装生
产源头施加影响。

信息披露不足，不利于公众监督

2020 年初，《国家发展改革委 生态环境部关于进一
步加强塑料污染治理的意见》发布，被外界称为“新限塑
令”，其中明确提出，“到 2025 年底，全国范围邮政快递网
点禁止使用不可降解的塑料包装袋、塑料胶带、一次性塑
料编织袋等。”

然而，《报告》撰写者却发现，目前未有企业披露这方
面行动目标。

事实上，在《报告》中，“未披露”“未公布相关信息”等
表述频频出现，被评估的快递企业被指“快递包装绿色转
型目标及成效信息公开严重不足”。

具体而言，10 家快递企业均未披露循环箱的使用和
减碳目标；7 家企业未披露快递包装减量减碳目标相关
信息；仅有半数企业披露了总体碳排放数据或减少碳排
放数据……

据悉，《报告》评估的快递企业，上市地点包括香港、
上海、深圳以及纽约证券交易所。“无论是根据港交所的
强制规定，还是根据我国内地和美国资本市场的发展趋
势，随着全球碳交易市场的成熟，市场监管对 ESG（即环
境、社会责任和公司治理）信息披露都提出了更高要求。”

《报告》撰写者呼吁，国内快递企业加强信息公开，提高信
息透明度，“我们相信，这些信息的公开，也将有助于发挥
社会监督作用，倒促企业履行社会责任，实现可持续发
展。”

““总会总会++分会分会””
成都构建多层级志愿服务矩阵成都构建多层级志愿服务矩阵

◆◆本报见习记者李妮斯本报见习记者李妮斯

本报讯 内蒙古自治区生态
环境厅日前印发《2022 年全区生
态环境宣传教育工作要点》（以下
简称《工作要点》），明确下一步
将持续强化舆论引导、加强社会
动员，深化生态环境领域公众参
与。

《工作要点》提出，要从加强
生态环境新闻报道、开展主题采
访活动、拓展新媒体宣传渠道、召
开新闻发布会等方面回应公众关
切，加强生态文明建设宣传和舆
论引导；从巩固提升六五环境日
等重点活动效应、深入推进“美丽
中国，我是行动者”主题实践活
动、持续推进环保设施向公众开
放、引导环保社会组织健康有序
参与生态环境治理、加强生态文
化建设、开展居民生态环境与健
康素养提升行动等方面加强社会
动员，健全环境治理全民行动体
系；从深入推进生态环境教育培
训、开展示范创建工作、推动新时
代生态环境建设志愿服务常态化
长效化方面培育生态道德，开展
生态环境全民教育行动。

《工作要点》对各方面工作进
行了具体细化。比如将围绕深入
打好污染防治攻坚战、碳达峰碳

中和、生物多样性保护、黄河流域
生态保护和高质量发展、“一湖两
海”综合治理、乌海及周边地区生
态环境综合治理等重点工作，组
织新闻媒体深入基层一线开展
主题采访活动。发挥全区生态
环境系统新媒体矩阵同频共振
的宣传作用，开设“生态环境保
护”等专题专栏。加大新媒体产
品创作力度，制作推出地方特色
鲜明、内容形式丰富多样的优质
文化产品。

下一步，内蒙古还将拓展石
化、电力、钢铁、建材等领域开放
工作，出台《内蒙古自治区环保设
施向公众开放指导意见（试行）》，
不断提升开放水平，打造“线上+
线下”开放模式，提升开放效果；
印发《关于进一步加强环保社会
组织引导发展和规范管理工作的
通知》，推动环保社会组织提供环
保公益性服务更加规范化、制度
化、科学化；围绕“文明内蒙古”建
设，选择具有引领示范带头作用
的城镇、乡村、企业、保护区、教育
文创馆等地开展生态文明教育基
地创建和生态环境科普基地创建
工作等。

杨爱群 李俊伟

本报讯 近年来，影视企业纷
纷 扎 根 浙 江 横 店 ，这 里 集 聚 了
1500 多家影视企业，全国 2/3 的
影视剧在此诞生。为推进碳减
排 ，横 店 创 新 探 索 摄 影 棚“ 光
伏＋”模式，以“自发自用，余电上
网”方式，合理利用摄影棚顶部资
源，打造“绿色”摄影棚，达到节能
降耗、低碳减排的目标。

“ 以 往 的 摄 影 棚 ，大 部 分 是
钢架结构，顶部要么空着，要么
不 符 合 光 伏 组 件 安 装 条 件 ，资
源白白浪费。”浙江横店影视剧
组服务有限公司摄影棚负责人
秦 绿 江 说 ，横 店 影 视 产 业 园 高
标 准 摄 影 棚 启 动 建 设 后 ，公 司
与 国 网 东 阳 市 供 电 公 司 合 作 ，
在棚顶安装光伏组件，实现“棚
内拍戏，棚顶发电”一棚两用的
效果。

目前，横店影视产业园投入

使用的 12 个高标准摄影棚中有 9
个已经安装高效单晶硅电池光伏
组件，总面积达 44191 平方米，一
年可发电 550 万千瓦时，可减少
二氧化碳排放 4.2万吨。

此外，横店影视产业园还建
立智慧管控平台，对每个摄影棚
的空调开关、温度等进行智能控
制，对水电使用、消防器材情况等
进行智能判断，减少不必要的消
耗，实现最大程度节能。

“摄影棚光伏项目在提升经
济效益的同时，也增加了生态效
益和社会效益，实现多方共赢。”
国网东阳市供电公司客户服务中
心综合能源事业部主任杜旭阳
说，公司下一步计划对园区内的
高标准摄影棚进行光伏组件安装
全 覆 盖 ，为 节 能 减 排 作 出 更 大
贡献。
朱智翔 傅颖杰单冠定 叶永永

湖北省十堰市东风 22 小学近日开展“守护蓝天精灵 共享美好家
园”主题宣传活动。通过爱鸟周绘画摄影展、开展爱鸟讲堂等多种方
式，进一步提高大家保护野生鸟类、保护珍稀动物的意识。图为学生观
看鸟类绘画。

薛乐生刘洪军摄

内蒙古发布生态环境宣教工作要点

强化舆论引导 深化公众参与

棚内拍戏棚顶发电

横店“绿色”影棚年可减碳4.2万吨

本报讯 江西萍乡湘东生态
环境局近日开展环保设施向公众
开放活动，邀请萍乡学院环境生
态工程学生，走进中节能萍乡环
保能源有限公司，“零距离”参观
环保设施，探寻“生活垃圾焚烧利
用发电”的奥秘。

在志愿讲解员的带领下，大
家全程观看了垃圾分类接收、储
存及输送系统，了解垃圾焚烧、余
热回收利用、烟气净化、灰渣处理

在线监控等工艺，直观感受垃圾
焚烧处理到余热回收利用最终达
标排放的全过程。

同学们纷纷表示，通过开放
参观，学到了垃圾分类、废品再利
用等环保知识，懂得了日常生活
中的很多行为和细节都关系着环
境保护，今后要从自身做起，共同
倡导践行绿色低碳、节能减排的
生活方式。

徐宇航

快递包装绿色转型快递包装绿色转型““成绩单成绩单””公布公布，，谁是减碳先锋谁是减碳先锋？？
◆本报记者陈妍凌

上下联动、横向互动，推
动志愿队伍高效运转

“ 这 段 时 间 我 每 天 都 进 行 低 碳 行
为打卡，比如自带水杯、不用一次性筷
子，既获得了参与证书，也是一次特别
的低碳实践体验。”成都市民陈数说道。

她在第四届成都环保志愿服务月
期间，参与到“日减一碳，‘益’树成林”
公众参与低碳生活实践主题活动中。
活动组织方通过碳足迹计算器对参与
者践行的可量化的低碳生活行为进行
统计，并计算出减少的碳排放量，倡导
公众树立绿色低碳生活意识。

据悉，除了 14 天线上低碳打卡行
动，本届活动还通过发布《2022 年成都
市环保志愿服务工作要点》，推出环保
志愿者人物访谈和优秀环保志愿服务
事迹展，发布成都环保志愿服务系列视
频等活动形式，持续扩大成都环保志愿
服务的品牌影响力和辐射力。

“我们上线的‘成都环保志愿服务
平台’发挥了队伍注册、活动招募、后台
管理、活动宣传展示以及志愿者激励保
障等功能。”李炜表示，“目前平台正在、
升级改造中，未来将整体纳入‘文明兴
蓉’板块中。”

截至 2022 年 3 月，成都环保志愿服
务平台线上注册志愿者近 13 万人，非注
册志愿者 30 余万人，建立区（市）县、企
业、社会组织分会共 150 余个，打造培育
成都环保志愿监督员、环保项目执行
人、环境教育推广师、垃圾分类实践者、
习近平生态文明宣讲团、环保志愿讲解
员等 6 支共 400 余人的专业环保志愿者
队伍，建立运营线上环保志愿者社群
1000 余人。

如何确保这支队伍高效运转？李
炜介绍道，“我们在实践中摸索出一套

运行体系。”成都环保志愿服务联合会
联动成都市生态环境局及各派出机构
志愿者，构建了“总队-分队-小队”模
式；联动社会组织、企业、学校、公众等
社会环保志愿服务力量，构建“总会+
分会”模式，同时针对“两种模式”在上
下联动、横向互动上下功夫，架构起多
层级、宽领域的服务矩阵，构建了“属地
管理”工作机制，由联合会最终统筹、协
调、指导。

打造“基地+志愿者+活
动”全链条志愿服务

“自来水、矿泉水、再生水和‘古董’
水，大家能分辨出来吗？”在成都双流北
控公兴（中电子）再生水厂，环保志愿讲
解员给出了一道“辨水”实验小难题。

以“ 共 沐 蓝 天 碧 水 ，共 建 绿 水 青
山”为主题的 3.22“世界水日”活动，是
成都志愿服务月的活动之一，邀请了 15
位成都市民在双流北控公兴（中电子）
再生水厂参观学习，让公众进一步了解
水环境、水资源和水生态的相关知识。

进 入 厂 区 后 ，“干 净 整 洁 无 异 味 ”
“科技满满值得赞”的第一印象，就打破
了大家以往对污水处理“脏乱差臭要远
离”的刻板印象。

“哇，这儿竟然还有公园！”厂区楼
上 的 生 态 绿 地 公 园 吸 引 了 大 家 的 目
光。“这是一处新时代文明实践环保志
愿服务基地。在生态绿地公园内，所有
的植被灌溉及景观用水全部来自水厂
处理过后的再生水，而园区在不久之后
也将对外开放，供大家休闲娱乐。”水厂
相关工作人员介绍道。

“地上花园+地下水厂”的下沉式再
生水厂建设模式，使得双流北控公兴

（中电子）再生水厂真正实现与居民的
“零距离”。

记 者 了 解 到 ，除 了 双 流 北 控 公 兴
（中电子）再生水厂，联合会还打造建立
了郫都区西川汇锦都学校、天府新区城
南坡社区、成都市洞子口职业高级中学
等 新 时 代 文 明 实 践 环 保 志 愿 服 务 基
地。与之匹配的，联合会成都双流分会
还以双流区环保公共设施为载体开展
培训和宣讲，针对“垃圾焚烧发电厂”

“污水处理厂”“大气监测站”等公众关
注度高的环保设施类型，开展“绿话筒”
环保志愿宣讲员培训，为将来在成都各
社区、企事业单位开展环保科普宣讲储
备力量。通过探索“生态文明+文明实
践”建设新模式，构建“基地+志愿者+
活动”全链条志愿服务，打造环保志愿
服务实践、交流、学习和展示的基地和
环境教育的空间。一方面让基地得到
有效利用，另一方面也让志愿者得到锻
炼提升，让空间打造和人员培训形成相
互促进和相互成就的关系。

20所高校建立联盟，联
动多层级力量参与

“我们捡到了 13 个塑料水瓶，31 个
纸 壳 ，4 个 废 旧 金 属 ，获 得 了 48 个 积
分。”近日，“成都高校生态环境大联盟
之‘环湖清捡，美化校园’活动”正在成
都纺织高等专科学校如火如荼地进行
着。志愿者被分为小组，在规定时间内
环湖竞走，并清捡校园嫘湖周围可回收
垃圾，每收集一个可回收物累积一个积
分，并按积分多少进行排名，换取相应
奖品。

经过上学期除草、翻土、平土、改良
土地的前期建设，四川铁道职业学院的

“生态绿植园”已经初具雏形。今年 3
月，四川铁道职业学院的“生态绿植园”
迎来了新年的第一次改造活动，数十名

环保志愿者汇集到生态绿植园开启新
一轮的改造工作，包括土壤测量、种植
规划等。

这只是成都高校环保志愿活动的
缩影。据了解，“成都高校生态环境大
联盟”是成都环保志愿服务联合会整合
成都高校志愿资源、建立高校生态环境
志愿者体系、扩大志愿者队伍的一大亮
点，目前包括西南交大、电子科大等 20
所高校均已加入进来，还有万余名大学
生志愿者参与开展了 100 余场环保主题
活动。

同时，联合会还开设了成都生态环
保大讲堂，以公益宣讲为切入点，陆续
推出生物多样性保护、低碳生活等主题
系列活动，邀请来自企事业单位、环保
社会组织等单位专家，开展宣讲活动约
150余期，服务市民 1万余人。

此外，成都还将生态环保志愿讲解
员比赛、优秀环保志愿者评选、“蓉城智
碳”首届生态环保科普教育创新项目评
选等活动落地落实。

“作为环保讲解员，影响和带动周
围人关注、参与生态环境保护，我觉得
很荣幸。”环保志愿讲解员陶亮说，“我
要当好成都生态文明建设和环境保护
的践行者和宣传者。”

“今年，成都市生态环境局将牵头
制定出台《成都市生态环境志愿服务工
作指南》，指导和服务各级组织和队伍
开展志愿服务工作，同时加强跨区协
作，推进对渝、德、眉、资等区域环保志
愿服务队伍培育，借助‘互联网+’技术，
打 造 生 态 环 保 志 愿 服 务 交 流 合 作 阵
地。”成都市生态环境局副局长文雁告
诉记者，2022 年底将力争发展环保志愿
者达 50 万人，环保志愿服务队伍达 200
支，专业环保志愿者队伍 10 支，逐步建
立起与生态环境事业发展相匹配的志
愿服务体系。

一年一度的“成都环保志愿服务
月”主题活动在草长莺飞的日子收
官。

这一届的活动以“你我同行，共
建清洁美丽蓉城”为主题，联动成都
市高校、企业、社区、社会组织等百余
家机构开展线上线下活动，引导市民
参与到生态环境共建共治中来。

“3 年来，我们通过凝聚各区(市)
县、各行业生态环保志愿服务力量开
展科普展览、专题讲座、生态环保设
施开放和企业环保服务等形式多样
的环保志愿服务活动 1000 余场，志
愿服务月相关活动辐射影响近 10 万
人。”成都环保志愿服务联合会主席
李炜说道。

“零距离”参观环保设施

探寻“垃圾焚烧发电”奥秘

新鲜速递

校园内外

成都市纺织高等专科学校
学生志愿者清捡校园垃圾。

李妮斯供图


